
POLÍTICA DE CALIDAD

EDUCAPRACTIC, S.L. se define como un centro de formación que aspira a ser un modelo y líder
en su sector. Para ello, integra en su gestión un sistema de calidad propio.

Este Sistema de Gestión de la Calidad ES NECESARIO PARA LA PROPIA misión de
EDUCAPRACTIC: contribuir al desarrollo de la sociedad ofreciendo una formación de calidad,
optimizando a la vez la gestión de los recursos disponibles.

Para conseguir esta meta, nos comprometemos a:

17 de septiembre del 2026

Atentamente,

Sr. Albert Piñol
Director de EDUCAPRACTIC, S.L.

Educapractic · Tarragona · Centro autorizado

Ofrecer actividades formativas de alta calidad, tanto en contenido como en metodología,
garantizando la satisfacción del alumno.

Responder a las necesidades del alumno y de la sociedad mediante la adecuada prestación
de nuestros cursos y servicios, garantizando su satisfacción.

Garantizar la mejora continua de la eficacia de la empresa, colocando la satisfacción del
alumno en el centro de nuestra estrategia, ya que es nuestro principal valor.

Sensibilizar, motivar y formar continuamente a nuestro equipo en la cultura de la calidad,
proporcionándoles los recursos necesarios para su desarrollo y asegurando la mejora
continua de nuestros procesos.

Identificar y gestionar los riesgos y oportunidades a partir del análisis del contexto de
EDUCAPRACTIC y las expectativas de las partes interesadas, realizando un seguimiento
continuo para alcanzar los objetivos del sistema de gestión de la calidad.

Fomentar una cultura de trabajo en equipo para prevenir y eliminar fallos en la calidad,
promoviendo la colaboración, el intercambio de ideas y la implementación de soluciones
preventivas.

Definir y evaluar periódicamente los objetivos y metas con un enfoque crítico y riguroso,
asegurando la calidad y la mejora continua de nuestras actividades.
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